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MonArt Training – Ramona Bützer – Huwilstrasse 11, 6280 Hochdorf
Email: info@monart-training.ch Tel: +41 78 846 14 89

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Dienstleistungen der Einzelfirma MonArt
Training – Ramona Bützer im Bereich Personal Training, Firmenfitness, Pilates/ Famo® und Ernährungsberatung.
Sie regeln das Vertragsverhältnis zwischen dem Anbieter und natürlichen oder juristischen Personen (nachfolgend 
«Kunde»), welche die Leistungen in Anspruch nehmen.

2. Dienstleistungen

Der Anbieter bietet individuelle sowie gruppenbasierte Dienstleistungen an.
Diese umfassen insbesondere:

 Personal Training (1zu1 oder 1zu2 Betreuung)

 Firmen Fitness (Gruppentraining im betrieblichen Kontext)

 Pilates und Famo® Einheiten (Einzel- oder Gruppenformat)

 Ernährungsberatung

Die Dienstleistungen können vor Ort, in externen Räumlichkeiten, im Freien oder online durchgeführt werden.

3. Vertragsabschluss

Ein Vertrag kommt durch mündliche oder schriftliche Anmeldung (auch per E-Mail, Telefon oder Onlineformular) 
zustande. Mit der Anmeldung bestätigt der Kunde die AGB in der jeweils gültigen Fassung gelesen, verstanden
und akzeptiert zu haben.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Die Preise richten sich nach der jeweils gültigen Preisliste und verstehen sich in Schweizer Franken (CHF).
Zahlungen sind vor dem Training, gemäss Zahlungsfrist oder spätestens 30 Tage nach Rechnungsstellung zu leis-
ten. Bei Zahlungsverzug können Mahngebühren erhoben werden.
Der Anbieter behält sich vor, weitere Leistungen bis zur vollständigen Bezahlung auszusetzen.

5. Terminvereinbarung und Absagen

Vereinbarte Termine sind verbindlich.
Absagen müssen mindestens 48 Stunden im Voraus erfolgen. Andernfalls wird die volle Gebühr fällig.
Bei Nichterscheinen ohne Absage wird ebenfalls der volle Betrag verrechnet. Der Anbieter behält sich das Recht
vor, Termine aus wichtigen Gründen (z. B. Krankheit, höhere Gewalt) abzusagen und Ersatztermine anzubieten.
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6. Nichtinanspruchnahme der Dienstleistung durch den Kunden

Werden die Dienstleistungen des Anbieters nicht beansprucht, besteht von Seiten des Kunden kein Anrecht auf
eine Preisreduktion oder Rückvergütung. Die angegebenen Laufdauern der Abonnemente starten mit der ersten
Trainingseinheit.

7. Gesundheitszustand und Haftung

Der Kunde verpflichtet sich, den Anbieter über allfällige gesundheitliche Einschränkungen, Krankheiten oder Ver-
letzungen zu informieren. Der Anbieter haftet nicht für Schäden, die auf unzureichende Informationen seitens des
Kunden oder auf die Nichtbeachtung von Anweisungen beruhen. Die Teilnahme erfolgt auf eigenes Risiko. Eine
Unfall- und Haftpflichtversicherung ist Sache des Kunden.

8. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden streng vertraulich behandelt und ausschliesslich zur Vertragsabwicklung und
Kundenbetreuung verwendet. Es erfolgt keine Weitergabe an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, ausser es
besteht eine gesetzliche Verpflichtung.

9. Urheberrecht

Alle vom Anbieter bereitgestellten Inhalte (Trainingspläne, Skripte, Konzepte) unterliegen dem Urheberrecht und 
dürfen ohne schriftliche Zustimmung nicht vervielfältigt, verbreitet oder Dritten zugänglich gemacht werden.

10. Änderungen der AGB

Der Anbieter behält sich das Recht vor, die AGB jederzeit zu ändern.
Die jeweils aktuelle Version ist auf Anfrage erhältlich und wird den Kunden bei Vertragsabschluss oder relevanten
Änderungen zur Verfügung gestellt.

11. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Es gilt ausschliesslich das materielle Schweizer Recht.
Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist der Sitz der Einzelfirma.


